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ITFORCE 

・ ・ ・ ・ ・
由香港人開發，已面世 6 年，服務超過 20,000 間店舖機構 

真正了解本土店主的零售管理需要 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功能簡介 !
零售銷售管理（Point of Sales＋Sales Management） 

 • 支援 輕觸式屏幕 / 電腦 / 打印機／條碼／錢櫃       
 • 自訂【發票格式】 (A4 / A5 / 50mm / 80mm 卷紙)       
 • 支援多種【付款方法】 現金／EPS／信用卡／其他       
 • 發票【價格調整】       
 • 彈性【修改銀碼】       
 • 支援【多次收款】       
 • 快速【搜尋】功能       
 • 簡單【取消發票】程序       
 • 價格客戶級別 ( 2 組 )       
 • 折扣優惠／整張單據折扣：       
  【定額差價 / 百分比 / 實收】         
 • 支援【套餐】處理       
 • 即時變更【使用者】身份       
 • 簡單快捷，前線只需簡單電腦      

知識即可操作 !!
!
!
!
!
!
!
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採購流程管理（Purchase Management) 

 • 簡易【輸入】、【列印】採購單       
 • 可直接 WinFax 供應商，省時、環保       
 • 採購紀錄報表       !
入庫倉存管理（Inventor y Management） 

 • 各區庫存實時快速查詢       
 • 庫存不足提示【報表】，配合現沽單貨物／貨車進出紀錄       
 • 簡易物流出入倉控制       
 • 快速貨品入倉紀錄 (直接新增／Barcode條碼讀取／Excel數據匯入)       
 • 直接配合銷售發票開【送貨單】、【退貨】       
 • 不限記錄數量       

!
客戶關係管理（CRM－Customer Relationship Management） 

 • 登記客戶成為【會員】－方便會員制商店       
 • 詳盡資料 (聯絡／預設優惠／物流送貨／銷售紀錄／退貨／積分／預約)       
 • 實用功能 (快速銷售紀錄查詢 / 自定客      

戶組別 / 支援圖片 / 郵遞標籤 / 電郵 
/ 推薦人／連結零售銷售管理) 

 • 會員【購物儲分】管理       
 • 積分換取產品及結帳       
 • 手動調整積分       
 • 積分結算表【列印】       
 • 多維式【銷售報表 】       !
!

Barcode Printer Datalogic Scanner PMX Thermal Printer

簡易自動條碼列印 免提條碼掃描器 熱感發票打印機
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用戶權限管理（User Access Right) 

 • 設定用戶權限（檢視、使用、修改、刪除銷售單、設定、打開錢櫃）       
 • 語言選擇（英文／繁體中文）       
 • 員工卡號／電話／電郵／名稱／密碼       
 • 員工考勤紀錄／報表       !
其他常用功能（Function） 

 • 日結功能可電郵至老闆       
 • 錢櫃 / 系統現金結算       
 • 資料庫備份 / 恢復       
 • 自定公司【徽標】發票       
 • 互聯網連線狀況       

 • 列印  格式送貨單       !
系統分析報表（Analysis Report） 

 • 採購、倉存、銷售、日結紀錄       
 • 會員積分、預約紀錄       
 • 營業員銷售、員工登入       
 • 成本／盈虧分析       !
系統要求 (System Specification) 

 • CPU Core i3 或以上處理器       
 • 任何 Windows 視窗操作系統：XP，Vista，7，8 (建議)       
 • 500MB 硬盤 / 2GB 或以上記憶體       
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特⾊色⾏行業模組 
簡易個人服務行業管理 (適用於 美容院 / 診所 / 髮型屋 / 補習社／商務中心等) 

預約管理模組（Booking） 

 • 一覽式虛擬預約簿（排程表）       
 • 連結客戶資料       
 • 資源設定（人手／地方／設備等）       
 • 假期設定       !
套票管理模組（Coupon） 

 • 套票設定（描述、有效日期、單項      
售價、數量、產品編號／條碼） 

 • 客戶套票結存／狀況       
 • 前台購買套票／換取產品       
 • 套票結算表列印       !
簡易餐飲管理 (適用於 小食外賣／餐館 等)  

餐館及外賣小食管理模組（Food & Beverage）  

 • 配合 輕觸式屏幕 捷徑，快速輸入       
 • 可配打印機，自動分發【廚房單】、【水吧單】       
 • 使用條碼點菜紙，【新增】、【修改】        !! !!

!!
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部分客戶 (Customer Reference)
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